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项目编号：SUSTCAOMC-2019-002
项目类型：服务类
货币类型：人民币

    根据相关法律法规的规定，本项目采用公开招标的方式实施采购，现将该项目采购公告进行公示，有关事项如下，欢迎合格投标人参与本项目投标：
一、招标内容：
1.本次招标项目要求如下：
1.1公寓布草洗涤服务品质（包括但不限于以下品种）：床单、被套、枕套、毛巾、浴巾、地巾等，以及工衣和客衣类；
1.2中标人必须根据招标方的要求按时按数收送，并做好洗涤、消毒、熨烫等相关服务；
1.3报价含运输费、人工费、材料费、税费等一切费用；
1.4本项目服务期期：两年，从合同签订日起开始计算；
1.5本项目结算方式：按每月实际发生金额结算，次月初支付上月应付的款项；
1.6本项目评标办法为：综合评分法。按综合得分高低排序，综合得分最高者为
第一候选中标单位，第二、三高者为第二、第三侯选中标人
二、投标人资格要求：
1.投标人具有独立的企业法人资格，具有独立订立合同的能力；
2.投标人具有良好的信誉和售后服务记录，有能力按本招标文件规定的要求提供服务并具有企业法人营业执照，营业执照经营范围应含布草、衣物洗涤等相关业务； 
3.注册资金不得低于人民币50万元；
4.投标人须具有由“环境保护和水务局”批复的《建设项目环境影响审查批复》或《广东省污染物排放许可证》（证明文件：有效期内的《建设项目环境影响审查批复》或《广东省污染物排放许可证》复印件）；
5.财务状况良好，有良好的企业信誉，没有处于被责令停业、投标资格被取消或者财产被接管、冻结破产状态（提供承诺书原件）；
6. 企业没有因骗取中标或者严重违约以及发生重大质量、安全生产事故等违法违规问题，被有关部门暂停投标资格并在暂停期内的（提供承诺书原件）；
7. 投标企业及法人近三年无行贿犯罪记录，自愿接受监督，如有举报经核查属实，同意招标人取消本中标资格并没收投标保证金以及在今后不再参加招标人的招投标活动（提供承诺书）；
8.应当具备国定的营业场所（证明文件：须提供厂房产权证明或房屋租赁合同复印件），配备与经营规模相适应并符合国家有关规定的洗涤、熨烫、存放等专用设施设备，并提供相关设施设备的合格证（复印件附在投标书中）；
9.使用符合国家及当地卫生标准、安全标准和环保要求的洗涤原料，并提供相关洗涤原料的检测报告（复印件附在投标书中）；
10．自2017年以来在当地有不少于5个国内星级酒店相关服务项目，以合同复印形式反映，原件备查；
11.本次招标不接受联合体投标，中标后不允许分包、转包；
12.参与本项目投标前三年内，投标人在经营活动中没有重大违法记录，不存在被有关部门禁止参与招标采购活动且在有效期内的情况；
13.投标人须在本校进行投标报名登记。
三、报名的时间、地点及方式：
1.报名时间：北京时间【2019】年【04】月【16】日至【2019】年【04】月【26】日，每天上午9:00至12:00、下午14:00至17:00（节假日除外）。
2.报名地点：南方科技大学专家公寓2栋301室。
3.报名方式：填写《投标报名登记表》（加盖公章），并提供企业营业执照副本复印件、法定代表人证明书（含身份证复印件）、法定代表人授权委托书（含身份证复印件），以上文件均需加盖公章并现场递交。
4.登记并领取了招标文件，而不参加投标的潜在投标人，请在开标前3日以书面形式通知招标机构。
5.投标人递交投标文件时提供的所有资料必须真实、有效，若发现有提供虚假资料投标的将取消其投标资格，并将上报相关部门根据国家相关规定予以处罚。
四、投标保证金缴纳：
不适用
五、质疑受理时间：
投标人可在【2019】年【04】月【22】日17:00前，以书面形式（加盖公章）通知招标代理机构，并将质疑文件Word版本发送至qinzx@sustc.edu.cn，质疑受理时间以两份材料收齐时间起算，逾期不予受理。
六、本次招标在本招标文件规定的时间和地点公开开标。届时请投标人法定代表人或其授权代表人出席开标会，并且带身份证原件备查。
七、投标截止时间、开标时间及地点：
1.递交投标文件时间：【2019】年【04】月【26】日14:30（北京时间）
2.投标截止时间：【2019】年【04】月【26】日14:30（北京时间）
3.开标时间：【2018】年【04】月【26】日15:00（北京时间）
4.开标地点：南方科技大学专家公寓2栋307室。
八、招标人或招标代理机构将不承担投标人准备投标文件和递交投标文件以及参加本次投标活动所发生的任何成本或费用。
九、招标代理机构的名称、地址和联系方式：
	详细地址：深圳市南山区西丽学苑大道1088号

	邮    编：518055

	联 系 人：【覃老师】 

	电    话： 0755-88018567 /13603042686

	

	电子信箱：qinzx@sustc.edu.cn





深圳市南科大资产经营管理有限公司
二〇一九年四月一十六日
[bookmark: _Toc7717][bookmark: _Toc464641589][bookmark: _Toc236803064][bookmark: _Toc464641583]第二章 投标人须知

投标人须知专用表
	条款号
	内容

	2.1
	招标人：
名  称：深圳市南科大资产经营管理有限公司
地  址：深圳市南山区学苑大道1088号专家公寓2栋
联系人：【覃老师】（文件领取）
电  话：0755-88015782


	16.1
	提交投标保证金时间和金额：
不适用

	18.1
	投标文件的提供：
投标人应提供投标文件正本1份、副本4份、“投标一览表”信封（内容见19.2条）1份。

	18.2
	小签的要求：
招标文件要求由投标人的法定代表人或其授权代表在投标文件上签字和加盖公章的部分。

	19
	投标文件的密封和标记及单独提交“投标一览表”信封：

	19.1
	投标文件须密封，且须在密封封口处加盖投标单位公章或有效签字，否则不予受理。

	19.2
	投标人须将投标文件正本和副本密封装在信封中（可密封装在一个或几个信封中），且在信封上标明“正本”“副本”字样。
投标人须将“投标一览表”、“法定代表人证明书”（含身份证复印件）、“法定代表人授权委托书”（含身份证复印件）、“社保部门出具的被授权人近三个月社保证明资料”、“投标文件电子文档”（使用Word、Excel、PDF或AutoCAD格式刻录的只读光盘）、各1份装入一个密封信封内，信封上标明“投标一览表”字样，在投标时单独提交，资料不齐全者，做废标处理。

	19.3
	投标文件的密封信封均应注明：
项目编号：SUSTCAOMC-2019-002
[bookmark: _GoBack]项目名称：专家公寓客房布草洗涤服务招标项目
 “在【2019】年【04】月【26】日10:00（北京时间）之前不得启封”的字样。

	注：本表是对“投标人须知”对应条款的具体补充和修改，如有矛盾应以本专用表为准。

	[bookmark: _Toc19333][bookmark: _Toc464641590][bookmark: _Toc236803066][bookmark: _Toc211243236]第一节 说明

	[bookmark: _Toc211243237][bookmark: _Toc464641591][bookmark: _Toc464641444][bookmark: _Toc7388][bookmark: _Toc236803067][bookmark: _Toc205615992][bookmark: _Toc205623144][bookmark: _Toc211243238]1. 资金来源

	1.1
	招标人已获得采购资金，招标人计划将一部分资金用于支付本次招标后所签订的合同项下的款项。

	[bookmark: _Toc211243239][bookmark: _Toc464641445][bookmark: _Toc464641592][bookmark: _Toc15780][bookmark: _Toc236803068][bookmark: _Toc205623146][bookmark: _Toc205615994][bookmark: _Toc211243240]2. 招标人

	2.1
	招标人是指获得资金并依法提出招标项目、进行招标的国家机关、企事业单位或者其他社会组织，或称采购人、买方。本次招标的招标人名称、地址、联系人、电话、传真见第二章“投标人须知专用表”

	[bookmark: _Toc205623150][bookmark: _Toc211243244][bookmark: _Toc31062][bookmark: _Toc236803070][bookmark: _Toc464641593][bookmark: _Toc205615998][bookmark: _Toc464641446]3. 合格的投标人

	3.1
	投标人是响应招标的法人或其它组织。除非另有规定，凡是提供产自中华人民共和国或是与中华人民共和国有正常贸易往来的国家或地区货物的供货人均可投标。但法定代表人为同一个实际控制人控制或同一个法定代表人的两个及两个以上法人，母公司、全资子公司及其控股公司，不可在本招标中同时投标。

	3.2  
	只有在法律上和财务上独立、合法运作并独立于招标人的供货人才能参加投标。招标人的任何不具独立法人资格的附属机构（单位），无资格参加该项目的投标。

	[bookmark: _Toc236803071][bookmark: _Toc211243246][bookmark: _Toc205623152][bookmark: _Toc464641447][bookmark: _Toc205616000][bookmark: _Toc464641594][bookmark: _Toc5839]4. 保密及知识产权

	4.1
	本招标项目为由投标人为满足招标文件要求而提供的服务以及其他伴随服务。

	4.2
	由招标人向投标人提供的图纸、详细资料、样品、模型、模件和所有其他资料，被视为保密资料，仅被用于它所规定的用途，除非得到招标人的同意，不能向任何第三方透露或将其用于本次投标以外的任何用途。开标完成后，应招标人要求，投标人应归还所有从招标人处获得的保密资料，并销毁所有需保密的备份文件和资料。

	4.3
	投标人应保证，招标人在中华人民共和国使用该货物或货物的任何一部分时，免受第三方提出的侵犯其专利权、商标权或工业设计权的起诉。

	[bookmark: _Toc211243248][bookmark: _Toc3238][bookmark: _Toc205616002][bookmark: _Toc236803072][bookmark: _Toc464641448][bookmark: _Toc205623154][bookmark: _Toc464641595]5. 投标费用

	5.1
	投标人应承担所有与准备和参加投标有关的费用。不论投标的结果如何，招标人或招标代理机构均无义务和责任承担这些费用。

	[bookmark: _Toc464641449][bookmark: _Toc16523][bookmark: _Toc464641596]6. 其他注意事项

	[bookmark: _Toc464641597][bookmark: _Toc211243249][bookmark: _Toc236803073][bookmark: _Toc9232]第二节 招标文件

	[bookmark: _Toc211243250][bookmark: _Toc236803074][bookmark: _Toc464641598][bookmark: _Toc464641451][bookmark: _Toc32146][bookmark: _Toc211243251][bookmark: _Toc205623157][bookmark: _Toc205616005]7. 招标文件构成

	7.1
	要求提供的货物、招标过程和合同条件在招标文件中均有说明。
招标文件共五章，内容如下：
第一章  招标公告
第二章  投标人须知
第三章  招标需求要览
第四章  合同格式
第五章  投标文件格式
第六章  投标文件附件

	7.2
	投标人应认真阅读招标文件中所有的事项、格式、条款和技术规范等。投标人没有按照招标文件要求提交全部资料，或者投标没有对招标文件在各方面都作出实质性响应是投标人的风险，并可能导致其投标被拒绝。

	[bookmark: _Toc211243252][bookmark: _Toc464641599][bookmark: _Toc236803075][bookmark: _Toc8136][bookmark: _Toc464641452][bookmark: _Toc205616007][bookmark: _Toc211243253][bookmark: _Toc205623159]8. 招标文件的澄清

	8.1
	任何要求对招标文件进行澄清的投标人，均应以书面形式通知招标代理机构。招标代理机构对其在投标截止期3天以前收到的对招标文件的澄清要求均以书面形式予以答复，同时将书面答复发给每个购买招标文件的投标人（答复中不包括问题的来源）。

	[bookmark: _Toc211243254][bookmark: _Toc236803076][bookmark: _Toc15400][bookmark: _Toc464641600][bookmark: _Toc464641453][bookmark: _Toc205616009][bookmark: _Toc205623161][bookmark: _Toc211243255]9. 招标文件的修改

	9.1  
	投标截止期前的任何时候，无论出于何种原因，招标代理机构可主动地或在解答投标人提出的澄清问题时对招标文件进行修改。

	9.2  
	招标文件的修改将以书面形式通知所有购买招标文件的投标人，并对其具有约束力。投标人在收到上述通知后，应立即向招标代理机构回函确认。

	9.3
	为使投标人准备投标时有充分时间对招标文件的修改部分进行研究，招标代理机构将按规定和需要适当推迟投标截止期。

	[bookmark: _Toc28785][bookmark: _Toc211243256][bookmark: _Toc464641601][bookmark: _Toc236803077]第三节 投标文件的编制

	[bookmark: _Toc211243257][bookmark: _Toc464641455][bookmark: _Toc236803078][bookmark: _Toc464641602][bookmark: _Toc16392][bookmark: _Toc205616012][bookmark: _Toc205623164][bookmark: _Toc211243258]10. 投标的语言

	10.1  
	投标人提交的投标文件以及投标人与招标代理机构就有关投标的所有来往函电均应使用中文书写。对于任何非中文的资料，都应提供中文翻译本，在解释时以翻译本为准。

	[bookmark: _Toc211243259][bookmark: _Toc464641456][bookmark: _Toc12768][bookmark: _Toc236803079][bookmark: _Toc464641603][bookmark: _Toc205623166][bookmark: _Toc205616014][bookmark: _Toc211243260]11. 投标文件构成

	11.1  
	投标人编写的投标文件应包括下列部分：
1）投标书	（见格式1）
2）公司情况介绍（见格式2）
3）服务方案（见格式3）
4）法定代表人证明书（见格式4）
5）法定代表人授权书（见格式5）	
6）价格承诺函；（格式自拟）
7）换、补货承诺函；（格式自拟）
8）诚信情况承诺函；（见格式6）
9）符合“招标文件”规定的证明文件及投标方认为需加以说明的其他内容。

	11.2  
	投标方应将“投标文件”装订成册，不得出现重页或缺页，并在投标文件中标明页码及索引，以便于评标委员会的查阅。

	[bookmark: _Toc211243261][bookmark: _Toc236803080][bookmark: _Toc464641457][bookmark: _Toc464641604][bookmark: _Toc2221][bookmark: _Toc205616016][bookmark: _Toc205623168][bookmark: _Toc211243262]12. 投标文件格式

	12.1
	投标人应按招标文件第五章提供的“投标文件格式”完整地填写投标文件及招标文件规定的其它内容。未按规定格式填写，内容不全或关键字迹模糊、无法辨认的按废标处理。

	[bookmark: _Toc211243263][bookmark: _Toc21683][bookmark: _Toc236803081][bookmark: _Toc464641605][bookmark: _Toc464641458][bookmark: _Toc205616018][bookmark: _Toc205623170][bookmark: _Toc211243264]13. 投标报价和货币

	13.1
	投标报价为包干价。

	13.2  
	货币类型为人民币。

	[bookmark: _Toc211243265][bookmark: _Toc464641606][bookmark: _Toc236803082][bookmark: _Toc464641459][bookmark: _Toc16142][bookmark: _Toc205623172][bookmark: _Toc205616020][bookmark: _Toc211243266]14. 投标人资格的证明文件

	14.1
	投标人应提交证明其有资格参加投标和中标后有能力履行合同的文件，并作为其投标文件的一部分。

	[bookmark: _Toc208720792][bookmark: _Toc208720344]14.2
	投标人提交的资格证明文件应符合招标人的要求。

	[bookmark: _Toc208720793][bookmark: _Toc208720345]14.3
	投标人提交的证明其中标后能履行合同的资格证明文件应包括下列文件：
1) 投标人已具备履行合同所需的财务、技术和生产能力；
2) 投标人应满足招标文件第二章中规定的资格标准；
3）招标文件中要求的其它资格证明文件。
4）法律法规规定的其他情形。

	[bookmark: _Toc211243267][bookmark: _Toc464641460][bookmark: _Toc236803083][bookmark: _Toc464641607][bookmark: _Toc5545][bookmark: _Toc211243268][bookmark: _Toc205616022][bookmark: _Toc205623174]15. 知识产权

	15.1  
	投标人必须保证，招标人在中华人民共和国境内接受投标服务时，享有不受限制的无偿使用，不会产生因第三方提出侵犯其知识产权而引起的法律或经济纠纷。如投标人不拥有相应的知识产权，则在投标报价中必须包括合法获取该知识产权的一切相关费用。

	[bookmark: _Toc211243269][bookmark: _Toc236803084][bookmark: _Toc464641608][bookmark: _Toc464641461][bookmark: _Toc3584][bookmark: _Toc211243270][bookmark: _Toc205616024][bookmark: _Toc205623176]16. 投标保证金

	
	不适用

	[bookmark: _Toc211243271][bookmark: _Toc236803085][bookmark: _Toc464641609][bookmark: _Toc14581][bookmark: _Toc464641462][bookmark: _Toc205616026][bookmark: _Toc205623178][bookmark: _Toc211243272]17. 投标有效期

	17.1
	投标应在本须知24.1条规定的开标日后90个日历日内保持有效，否则将导致废标。

	17.2  
	特殊情况下，在原投标有效期截止之前，招标代理机构可要求投标人同意延长投标有效期。这种要求与答复均应以书面形式提交。投标人可拒绝招标代理机构的这种要求，其投标保证金将不会被没收。接受延长投标有效期的投标人将不会被要求和允许修正其投标，而只会被要求相应地延长其投标保证金的有效期。在这种情况下，本须知第16条有关投标保证金的退还和没收的规定将在延长了的有效期内继续有效。

	[bookmark: _Toc211243273][bookmark: _Toc8920][bookmark: _Toc464641610][bookmark: _Toc236803086][bookmark: _Toc464641463][bookmark: _Toc205623180][bookmark: _Toc205616028][bookmark: _Toc211243274]18. 投标文件的式样和签署

	18.1  
	投标人应准备“投标人须知专用表”规定数目的正本、副信封（内容见19.1条），投标文件须清楚地标明“正本”或“副本”。若正本和副本不符，以正本为准；纸质文件和电子文档内容不一致时，以纸质文件为准。

	18.2
	投标文件的正本需打印，并由投标人法定代表人或经其正式授权并对投标人有约束力的代表在投标文件上签字（简称：有效签字）和加盖公章。授权代表须将以书面形式出具的“法定代表人授权书”附在投标文件中。投标文件应按招标文件要求的范围由投标人法定代表人或其授权代表用姓或首字母签字（简称：小签，在要求小签页盖章或签字视同小签）。投标文件的副本可采用正本的复印件。

	18.3  
	任何行间插字、涂改和增删，必须由投标文件签字人用姓或首字母在旁边签字才有效。
[bookmark: _Toc465158323][bookmark: _Toc28888][bookmark: _Toc465178709][bookmark: _Toc16814][bookmark: _Toc466656241]18

	[bookmark: _Toc16398][bookmark: _Toc464641611][bookmark: _Toc236803087][bookmark: _Toc211243275]第四节 投标文件的递交

	[bookmark: _Toc211243276][bookmark: _Toc464641612][bookmark: _Toc236803088][bookmark: _Toc464641465][bookmark: _Toc21054][bookmark: _Toc205616031][bookmark: _Toc211243277][bookmark: _Toc205623183]19. 投标文件的密封和标记

	19.1
	投标文件须密封，且须在密封封口处加盖投标单位公章或有效签字。

	19.2  
	投标人须将投标文件正本和所有的副本分开密封装在信封中（副本可密封装在一个或几个信封中），且在信封上标明“正本”“副本”字样。
投标人须将“法定代表人证明书”（含身份证复印件）、“法定代表人授权委托书”（含身份证复印件）、“社保部门出具的被授权人近三个月社保证明资料”、“投标文件电子文档”（使用Word、Excel、PDF或AutoCAD格式刻录的只读光盘）、各1份装入一个密封信封内，信封上标明“投标一览表”字样，在投标时单独提交，资料不齐全者，做废标处理。

	19.3  
	信封均应：
1)清楚标明递交至：“招标公告”指明的投标地点。
2)注明项目编号、项目名称、货物名称“在（“招标公告”规定的开标日期和时间）之前不得启封”的字样。

	[bookmark: _Toc211243278][bookmark: _Toc23012][bookmark: _Toc464641466][bookmark: _Toc464641613][bookmark: _Toc236803089][bookmark: _Toc205616033][bookmark: _Toc205623185][bookmark: _Toc211243279]20. 投标截止期

	20.1  
	投标人应在不迟于“招标公告”中规定的投标截止时间和投标地点将投标文件递交至招标代理机构，逾期送达或未送达指定地点的不予受理。

	20.2  
	招标代理机构可以按本须知第9条规定，通过修改招标文件自行决定酌情延长投标截止期。在此情况下，招标代理机构和投标人受投标截止期制约的所有权利和义务均应延长至新的截止期。

	20.3
	招标代理机构于开标前30分钟开始接收投标文件。

	[bookmark: _Toc211243280][bookmark: _Toc3907][bookmark: _Toc236803090][bookmark: _Toc464641614][bookmark: _Toc464641467][bookmark: _Toc205616035][bookmark: _Toc205623187][bookmark: _Toc211243281]21. 迟交的投标文件

	21.1  
	招标代理机构将拒绝并原封退回在本须知第20条规定的截止时间后收到的任何投标文件。

	[bookmark: _Toc211243282][bookmark: _Toc13666][bookmark: _Toc464641615][bookmark: _Toc464641468][bookmark: _Toc236803091][bookmark: _Toc211243283][bookmark: _Toc205616037][bookmark: _Toc205623189]22. 投标文件的修改与撤回

	22.1  
	投标人在递交投标文件后，可以修改或撤回其投标，但招标代理机构必须在第20条规定的投标截止期之前，收到修改或撤回的书面通知。

	22.2  
	投标人的修改或撤回通知应按本须知第19条规定编制、密封、标记和递交。

	22.3  
	在投标截止期之后，投标人不得对其投标做任何修改。 

	22.4  
	从投标截止期至投标人在投标书格式中确定的投标有效期之间的这段时间内，投标人不得撤回其投标，否则其投标保证金将按照本须知第16.7条的规定被没收。

	[bookmark: _Toc211243284][bookmark: _Toc464641616][bookmark: _Toc236803092][bookmark: _Toc11967][bookmark: _Toc464641469][bookmark: _Toc205616039][bookmark: _Toc205623191][bookmark: _Toc211243285]23. 评标委员会

	23.1  
	依法组成评标委员会，评标委员会由招标代理机构和有关技术、经济等方面的专家组成，成员人数为不少于5人以上单数，其中技术、经济等方面的专家不少于成员总数的三分之二。

	[bookmark: _Toc1068][bookmark: _Toc464641617][bookmark: _Toc211243286][bookmark: _Toc236803093]第五节 开标与评标

	[bookmark: _Toc211243287][bookmark: _Toc236803094][bookmark: _Toc464641618][bookmark: _Toc464641471][bookmark: _Toc29000][bookmark: _Toc205616042][bookmark: _Toc205623194][bookmark: _Toc211243288]24. 开标

	24.1  
	招标代理机构在“招标公告”规定的时间和地点组织公开开标。开标时需有投标人代表参加。参加开标的代表应签名报到以证明其出席。

	24.2  
	开标时，招标代理机构当众宣读投标人名称、修改和撤回投标的通知、投标价格、折扣声明、是否提交了投标保证金，以及招标代理机构认为合适的其他内容。除了按照本须知第21条的规定原封退回迟到的投标之外，开标时将不得拒绝任何投标。

	24.3  
	招标代理机构将做开标记录。

	[bookmark: _Toc211243289][bookmark: _Toc3062][bookmark: _Toc464641619][bookmark: _Toc464641472][bookmark: _Toc236803095][bookmark: _Toc205616044][bookmark: _Toc211243290][bookmark: _Toc205623196]25. 投标文件的澄清

	25.1  
	在评标期间，评标委员会可要求投标人对其投标文件进行澄清，但不得寻求、提供或允许对投标价格等实质性内容做任何更改。

	[bookmark: _Toc211243291][bookmark: _Toc464641473][bookmark: _Toc22360][bookmark: _Toc236803096][bookmark: _Toc464641620][bookmark: _Toc205623198][bookmark: _Toc205616046][bookmark: _Toc211243292]26. 投标文件的初审

	26.1  
	评标委员会将审查投标文件是否完整、总体编排是否有序、文件签署是否合格、投标人是否提交了投标保证金、有无计算上的错误等。

	26.2 
	算术错误将按以下方法更正（次序排先者优先）：

	26.2.1
	若投标一览表中报价相矛盾，以投标总价为准；

	26.2.2
	若投标一览表中报价与投标分项报价表不一致，以投标一览表为准；

	26.2.3
	若投标分项报价表中分项报价与总价不一致，以总价为准；

	26.2.4
	若用文字表示的数值与用数字表示的数值不一致，以文字表示的数值为准。如果投标人不接受以上对其错误的更正，其投标将被拒绝。

	26.3
	对于投标文件中不构成实质性偏差的不正规、不一致或不规则，评标委员会可以接受，但这种接受不能损害或影响任何投标人的相对排序。

	26.4  
	评标委员会将要审查每份投标文件是否实质上响应了招标文件的要求。实质上响应的投标应该是与招标文件要求的全部条款、条件和规格相符，没有重大偏离的投标。对关键条文的偏离、保留或反对，例如关于投标保证金、适用法律、税等内容的偏离将被认为是实质上的偏离。评标委员会决定投标的响应性只根据投标本身的内容，而不寻求外部的证据。

	26.5  
	实质上没有响应招标文件要求的投标将被拒绝。投标人不得通过修正或撤消不合要求的偏离或保留从而使其投标成为实质上响应的投标。
如发现下列情况之一的，其投标将被拒绝：
1）投标人的投标书或资格证明文件未提供或不符合招标文件要求的；
2）投标文件中要求法人代表签字和加盖公章的文件无法人代表签字或公章的，或签字人无法人代表有效委托的；
3）投标报价有严重缺漏项目的； 
4）投标文件的响应与事实不符或虚假投标的；
5）投标人复制招标文件的技术规格相关部分内容作为其投标文件中一部分的；
6）投标文件符合招标文件中规定废标的其他因素的。

	26.6
	备选方案及其他额外的评标因素和标准，除非需求明细中另有规定，只允许投标人有一个投标方案，否则，其投标将被拒绝。如果需求明细中规定允许有备选方案，在需求明细中将对备选方案的要求作出具体说明。 
其他额外的评标因素和标准将在需求明细中详细规定。

	[bookmark: _Toc211243293][bookmark: _Toc464641621][bookmark: _Toc236803097][bookmark: _Toc464641474][bookmark: _Toc7840][bookmark: _Toc211243294][bookmark: _Toc205616048][bookmark: _Toc205623200]27. 评标

	见招标文件：第三章“第四节 评标办法”

	[bookmark: _Toc211243296][bookmark: _Toc464641475][bookmark: _Toc464641622][bookmark: _Toc236803100][bookmark: _Toc6509][bookmark: _Toc205616050][bookmark: _Toc205623202][bookmark: _Toc211243297]28. 资格后审

	28.1
	招标代理机构将审查评标排序第一的投标人是否有能力令人满意地履行合同。包括对该投标人的规模、人员、场地、货物等方面的核实或现场考察。

	28.2
	授标决定时还将考虑投标人的财务、技术和生产能力在招标期间是否有实质性变化。其基础是审查投标人按照本须知第14条规定提交的资格证明文件和招标代理机构认为必要的、合适的其它资料。

	28.3
	如果审查通过，招标代理机构将把合同授予该投标人；如果审查没有通过，评标委员会将拒绝其投标，并对排序下一个的投标人能否令人满意地履行合同作类似的审查。

	[bookmark: _Toc464641476][bookmark: _Toc464641623][bookmark: _Toc4169][bookmark: _Toc236803098]29. 与招标代理机构的接触

	29.1
	除本须知第25.1条的规定外，从开标之日起至授予合同期间，投标人不得就与其投标有关的事项与招标代理机构和评标委员会接触。

	29.2
	投标人试图对招标代理机构和评标委员会的评标或授予合同的决定进行影响，都可能导致其投标被拒绝。

	[bookmark: _Toc464641624][bookmark: _Toc211243300][bookmark: _Toc236803099][bookmark: _Toc10846]第六节 授予合同

	[bookmark: _Toc211243311][bookmark: _Toc464641478][bookmark: _Toc723][bookmark: _Toc464641625][bookmark: _Toc236803107][bookmark: _Toc211243312][bookmark: _Toc205623217]30. 接受和拒绝任何或所有投标的权利

	30.1
	招标代理机构保留在授标之前任何时候接受或拒绝任何投标，以及宣布招标程序无效或拒绝所有投标的权利，对受影响的投标人不承担任何责任。

	[bookmark: _Toc464641626][bookmark: _Toc464641479][bookmark: _Toc23876]31. 中标结果公告

	31.1
	评标结果公示期满，招标代理机构、投标人、有关部门无质疑，或质疑已处理完毕后，将在南方科技大学官网（http://www.sustc.edu.cn）发布中标结果公告。

	[bookmark: _Toc211243303][bookmark: _Toc464641480][bookmark: _Toc236803103][bookmark: _Toc23217][bookmark: _Toc464641627][bookmark: _Toc211243304][bookmark: _Toc205623209][bookmark: _Toc205616057]32. 中标通知书

	32.1  
	中标人确定后，招标代理机构将向中标人发出中标通知书。 

	32.2  
	中标通知书是合同的一个组成部分。 

	[bookmark: _Toc211243305][bookmark: _Toc21404][bookmark: _Toc464641629][bookmark: _Toc236803104][bookmark: _Toc464641482][bookmark: _Toc211243306][bookmark: _Toc205616059][bookmark: _Toc205623211]33. 签订合同

	33.1  
	中标人应在收到《中标通知书》后十个工作日内，与买方签订合同。否则招标代理机构有权取消中标人的中标资格。

	33.2  
	“招标文件”、中标方的“投标文件”及其澄清文件等，均为签订经济合同的依据。中标人不得与招标人再订立背离合同实质性内容的其他协议。

	[bookmark: _Toc211243309][bookmark: _Toc464641630][bookmark: _Toc3829][bookmark: _Toc236803106][bookmark: _Toc464641483][bookmark: _Toc205616063][bookmark: _Toc205623215][bookmark: _Toc211243310]34. 履约担保

	34.1
	不适用。


[bookmark: _Toc15762][bookmark: _Toc466653709]35. 招标文件的解释权
35.1 本招标文件的解释权归深圳市南科大资产经营管理有限公司。
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[bookmark: _Toc22259]第三章 招标需求要览
[bookmark: _Toc1431][bookmark: _Toc464641584]第一节 商务要求
一、概述
南方科技大学专家公寓位于南科大校园内，专家公寓拥有130间套客房，年入住率达85%左右。
二、洗涤服务范围
专家公寓客房内所有布草包含但不限于以下范围：床单、被套、枕套、浴巾、毛巾、地巾、保护垫、枕芯、被芯等，以及工衣和客人类。
三、商务要求
1.投标人具有独立的企业法人资格，具有独立订立合同的能力；
2.投标人具有良好的信誉和售后服务记录，有能力按本招标文件规定的要求提供服务并具有企业法人营业执照，营业执照经营范围应含布草、衣物洗涤等相关业务； 
3.注册资金不得低于人民币50万元；
4.投标人须具有由“环境保护和水务局”批复的《建设项目环境影响审查批复》或《广东省污染物排放许可证》（证明文件：有效期内的《建设项目环境影响审查批复》或《广东省污染物排放许可证》复印件）；
5.财务状况良好，有良好的企业信誉，没有处于被责令停业、投标资格被取消或者财产被接管、冻结破产状态（提供承诺书原件）；
6. 企业没有因骗取中标或者严重违约以及发生重大质量、安全生产事故等违法违规问题，被有关部门暂停投标资格并在暂停期内的（提供承诺书原件）；
7. 投标企业及法人近三年无行贿犯罪记录，自愿接受监督，如有举报经核查属实，同意招标人取消本中标资格并没收投标保证金以及在今后不再参加招标人的招投标活动（提供承诺书）；
8.应当具备国定的营业场所（证明文件：须提供厂房产权证明或房屋租赁合同复印件），配备与经营规模相适应并符合国家有关规定的洗涤、熨烫、存放等专用设施设备，并提供相关设施设备的合格证（复印件附在投标书中）；
9.使用符合国家及当地卫生标准、安全标准和环保要求的洗涤原料，并提供相关洗涤原料的检测报告（复印件附在投标书中）；
10．自2017年以来在当地有不少于5个国内星级酒店相关服务业绩，以合同复印形式反映，原件备查；
11.本次招标不接受联合体投标，中标后不允许分包、转包；
12.参与本项目投标前三年内，投标人在经营活动中没有重大违法记录，不存在被有关部门禁止参与招标采购活动且在有效期内的情况；
13. ▲投标报价：
13.1投标人的投标报价需按招投标文件中《专家公寓客房布草洗涤服务投标价格表》表格形式填写，按照综合单项报价，作为投标报价评审依据；同时投标人在招标文件中对客房布草、工衣及客衣类需要洗涤所有项目进行综合报价单价，招标人根据中标单位每项综合报价单价，作为以每月实际布草洗涤件数为结算费用依据；
13.2综合单价包含但不限于的内容：完成工作的成本、利润、技术措施、包装费、运输费、卸运费、配送费、各项税金（增值税专用发票）及投标人认为需要的其他费用等；
14. ▲服务期限：2年，2019年5月1日至2021年4月30日。合同每年签署一次，考评合格后，经双方同意续签下一年度的合同。中标单位有三个月的试用期，在试用期内考核不合格，合同自然终止；
15. ▲费用结算：按每月实际产生洗涤费进行月结，次月支付上月应付的款项；
16. ▲布草收送时间：中标人应于每天约定的交收时间派人上门收取，次日同一
时间将洗涤的物品如数送回投标人指定处，每天下午4：30—5：30；
17. ▲服务地点：专家公寓指定地点。
18. ▲质量保证及售后服务承诺：供应商需保证布草洗涤质量，如因供应商洗涤原因给造成酒店质量问题，由此产生的法律责任由供应商承担；供应商对公寓布草洗涤过程必须是绿色环保，需提交近期布草洗涤第三方检验报告。 

说明：上述要求中标注 “▲”的为废标条款，如不满足将导致废标。
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第二节 技术要求
[bookmark: _Toc341374329]一、洗涤工艺流程
被服、工服：每次清洗需包含主洗、漂清、消毒、脱水烘干、熨烫；
工服：每次清洗需包含干洗、消毒、熨烫；
严格按照洗涤工艺流程作业：
1.收集（封闭式专车）；   
2.洗涤（洗涤机操作，相应再消毒）
 3.脱水（脱水机处理）
4.烘干（烘干机处理晾晒）
5.对被服、工服、工服进行烫平（机器烫平/手工烫平，折叠）
6.包装（专用袋，全封闭，内塑料膜封口）
7.送回（专车、封闭、送货）
二、洗涤原料主要但不限于：
高效灭菌灵、533消毒液、碱、洗衣粉、双氧水、浆粉。
三、验收标准：
完成洗涤工作、送回的被服、工服需要整洁、平整、无破无损、无菌、装袋封存，由我方人员检验，签字确认为准。
四、收发说明：
中标单位每周需要在招标方规定的时间、地点内进行被服、工服的收集、送回（除被服、工服收集与清洗不提供额外服务）。每次收集、送回的数量均需要经双方核实、记录。
五、返洗率：
   对于中标方清洗的布草、客衣、制服在一个月的洗衣量中返洗的衣物不得占总量的3%以上，或返洗次数不超过3次以上、且损坏的衣物不得占总洗衣量的1%以上。
六、中标方责任
   中标方在布草、制服、客衣收接过程中，如发现甲方送洗物因使用不当而造成非正常的严重污损、损坏以及染色、褪色、缩水、纽扣丢失、自然霉烂，不可清除的污染和衣物质劣、变形、开线等现象，中标方有权提出拒收，待甲方签名确认后，中标方可收洗这部分物件，并且洗涤质量不佳和原破损的后果应由招标方负责。乙方在洗涤、搬运衣物过程中造成损坏、染色、缩水、丢失、纽扣丢失经中标方确认属中标方责任的，则由中标方按其洗涤费单价的10倍赔偿或根据《广东省洗衣洗涤消费争议解决办法》协商赔偿额度。
如出现中标方因使用劣质洗涤剂或不按规定过水次数致使布草霉菌、碱性超标造成客人严重过敏，经正规医院检测认定为布草原因的，则由乙方按《广东省洗衣洗涤消费争议解决办法》协商赔偿。
七、技术响应
     投标人须对附件的《技术性能响应表》进行响应，招标方根据投标人响应情况进行评判，详见附件。
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[bookmark: _Toc203990440][bookmark: _Toc2479][bookmark: _Toc464641587]第三节 投标文件否决性条款摘要
	1.
	投标文件有下列情形之一的，不予受理：

	1.1
	在投标截止时间以后送达的，或者未送达指定地点的；

	1.2
	未按本章“投标人须知专用表”19.1要求密封的；

	1.3
	出席开标会的投标人法定代表人或其授权代表人未携带身份证原件备查的；

	1.4
	投标人的名称与购买招标文件时登记的不一致的。

	2.
	投标文件有下列情形之一的，按无效标处理：

	2.1
	投标人的投标书或资格证明文件未提供或不符合招标文件要求的；

	2.2
	投标文件中要求法人代表签字和加盖公章的文件无法人代表签字或公章的，或签字人无法人提供有效委托文件的；

	2.3
	未按规定的格式填写，内容不全或关键字迹模糊、无法辨认的；

	2.4
	投标有效期不满足招标文件要求的；

	2.5
	投标人递交两份或多份内容不同投标方案，招标文件规定提交备选投标方案的除外；

	2.6
	投标报价有严重缺漏项目的；

	2.7
	同一实际控制人控制的或法定代表人为同一个人的两个及两个以上法人，母公司、全资子公司及其控股公司，在本招标中同时投标。

	3.
	投标文件有下列情形之一的，按废标处理：

	3.1
	投标人以他人的名义投标或出现下列串通投标、弄虚作假投标嫌疑的：

	3.1.1
	不同投标人的投标文件内容（含错漏之处）存在非正常一致；

	3.1.2
	不同投标人的投标文件载明的项目管理班子成员出现同一人的；

	3.1.3
	不同投标人的投标文件相互混装的；

	3.1.4
	评委会认定的其他串通投标情形。

	3.2
	投标人拒不按照要求对投标文件进行澄清、说明、补正的；评标委员会根据招标文件的规定对投标文件的计算错误进行修正，投标人不接受修正后的投标报价的；

	3.3
	投标文件的投标报价中包含了价格调整要求的投标；

	3.5
	投标人复制招标文件的技术规格相关部分内容作为其投标文件中一部分的；

	3.6
	投标文件符合招标文件中规定废标的其他因素的。


[bookmark: _Toc27153][bookmark: _Toc464641588][bookmark: _Toc203990441][bookmark: _Toc200785457]第四节 评标办法
	1.
	评标办法：综合评分法

	2.
	评标程序：

	2.1
	符合性检查：

	2.1.1
	评标委员会根据“评比因素《符合性检查表》”的内容和标准，对所有投标进行符合性检查。

	2.1.2
	符合性检查的对象是投标人提交的投标文件，评标委员会只就投标文件中所载明的情况进行评审。

	2.1.3
	符合性检查的结果是“通过”或“不通过”，只有逐条通过《符合性检查表》各项检查的投标方能进入下一阶段的评标，否则将导致其投标被废标。

	2.2
	商务及技术评议：

	2.2.1
	评标委员会根据“评比因素《商务及技术评议指标表》”的内容和标准，对通过符合性检查的投标进行商务及技术评议。

	2.2.2
	评标委员会将对照招标文件中的商务、技术需求条款和投标文件中的商务、技术条款响应进行评议。评标委员会成员将按照“评比因素《商务及技术评议指标表》”确定的权重比例独立对每个投标的商务及技术部分以打分的方式进行评议。

	2.2.3
	评委会成员将对照招标文件中的相关要求和投标文件的响应情况进行打分。每位投标人的得分由评委的评分进行算术平均得出。

	2.3
	价格评议：
评委会根据招标文件“评比因素”中对应的内容和标准，对通过符合性和不可偏离项检查的投标进行价格评议。

	2.4
	综合得分：
投标人的最终评标得分＝价格得分+商务评议得分+技术评议得分。

	2.5
	预中标人的确定：

	2.5.1
	根据各投标人的评标总得分由高到低顺序列出投标人的名次，推荐综合得分高的为中标候选人。

	2.5.2
	评标总得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列；评标总得分且投标报价相同的，按技术指标得分优劣顺序排列。


3 评比因素
3.1符合性检查表：
	序号
	评议项目
	评审合格条件
	评议标准

	1
	法人身份证明、法人授权委托书
	必须是盖单位公章法人身份证明，法人授权委托书必须有效（盖单位公章及单位法人章或签字）。
	合格/不合格

	2
	企业法人营业执照
	具有工商行政管理部门颁发的法人营业执照（必须包含洗涤内容）（盖单位章）
	合格/不合格

	3
	排污许可证明
	必须具有排污许可证明或污水处理厂接纳污水合同（盖单位章）
	合格/不合格

	4
	承诺书1
	投标企业及法人近三年无行贿犯罪记录，自愿接受监督，如有举报经核查属实，同意招标人取消本中标资格并没收投标保证金以及在今后不再参加招标人的招投标活动（盖单位章）
	合格/不合格

	5
	承诺书2
	未处于被责令停业、投标资格被取消或者财产被接管、冻结和破产状态（盖单位章）
	合格/不合格

	6
	承诺书3
	企业没有因骗取中标或者严重违约以及发生重大质量、安全生产事故等违法违规问题，被有关部门暂停投标资格并在暂停期内的
	合格/不合格

	结论
	通过/不通过

	备注
	上述（1）～（6）中任何一条不符合要求，则符合性审查不通过，不能进入下一轮投标。













3.2价格、商务及技术评议指标量化表：[满分：100]
	[bookmark: _Toc236803065]类别
	评分项目
	权重
	评分准则

	报价
	报价分
	20
	投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×100×20%，评标基准价为通过符合性审查且价格最低的投标报价。

	商务
	同类业绩
	5
	投标人每提供一份同类业绩得1分，此项最多得5分。

	商务部分
	组织机构及项目团队
	15
	根据投标人项目实施团队的组织结构和人员配备优劣进行比较打分：
1. 组织管理机构完善、合理，团队人员构成专业性强、经验丰富符合项目特点的， 得11-15分，为优；
2. 组织管理机构完善、合理，团队人员构成专业性较好、相关经验较丰富，符合项目需求的的6-10分，为良；
3. 组织管理机构和人员构成基本合理，专业性和相关经验有欠缺或低于其他档次投标人，得0-5分，为差。

	
	商务标响应情况
	5
	不能实质性满足招标文件重要商务条款要求的为无效投标。在满足招标文件重要商务条款的基础上，对投标人商务条款响应程度进行综合比较评价：
1. 响应全面，描述完备、细致，完全满足且部分优于采购需求，得3-5分，为优；
2. 响应较全面、细致，满足采购需求，得2-2.5分，为良；
3. 基本响应需求，但有缺陷或部分一般指标不满足需求得0-1.5分，为差。

	技术部分
	服务内容及服务指标响应程度
	20
	根据投标人服务内容及服务指标响应程度优劣进行打分：
1. 响应完善，服务内容详细、合理，符合相关标准和规范，完全满足采购需要且优于其他档次投标人，得17-20分，为优；
2. 响应完善，服务内容较详细和合理，符合相关标准和规范，满足采购需求，得9-16分，为优；
3. 服务内容基本响应，但欠完备、欠合理，得0-8分，为差；

	技术部分
	实施方案综合评价
	20
	根据投标人服务实施方案（技术服务完备程度、人员配备和团队情况、响应程度）进行综合比较打分：
1. 方案合理，内容详细，措施完善，可行性强，完全满足或优于招标要求，得16-20分，为优；
2. 方案较合理，内容较详细，措施合理，可行性较好，到达招标要求，得10-15分，为优；
3. 方案内容有遗漏，措施欠合理，可行性较差或低于其他档次投标人，得0-9分，为差；

	
	环境标志产品、节能产品优先采购
	10
	根据所投环境标志产品、节能产品优先采购的情况，的0-10分。

	6
	诚信情况
	5
	按照格式9要求提供承诺函得5分，不提供承诺函得0分。

	总分
	100
	总得分（N）总分100=价格、商务及技术


每项得分均不能超过该项最高分值，得分精确至小数点后两位。
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[bookmark: _Toc22551][bookmark: _Toc215749346]第四章   合同格式（样板）

甲  方：深圳市南科大资产经营管理有限公司
地  址：深圳市深南东路3033号         

乙  方：                              
地  址：                              
根据《中华人民共和国合同法》及相关法律法规，本着互惠互利、公平公正的原则，经甲乙双方友好协商，达成如下协议：                                                                              
一、甲方将布草、制服及客衣交给乙方洗涤，乙方按时派车至甲方指定地点收交布草和衣物，并按甲方规定之行走路线运至公寓指定地方。
二、每日下午16:30至17:30时收取的布草及客衣，须于次日同一时间送回。
三、乙方须满足甲方对洗涤质量的要求，具体如下：
1、各类布草、制服、衣物清洗干净、无污渍遗留、外观无变色、熨烫平整、折齐、挂好，按甲方要求包装。
2、布草类保证柔软舒适，不能因洗涤造成发硬。
如果验收达不到质量要求，经甲方两次书面整改通知，仍达不到要求，甲方有权单方解除合同，本合同自通知到达乙方时解除。
四、乙方将不负责甲方交来衣物之中存在的任何物品，如衣袋里的钱、证件等贵重物品。
五、在布草、制服、衣物等洗涤过程中，如因乙方机器或人为造成损坏情况（包括褪色、损烂及遗失等等），巾类自首次交付乙方之日起二个月内损坏，按原价赔偿，已使用超过二个月的，按洗涤价五倍赔偿，已使用一年后的不赔偿。床单自首次交付乙方之日起三个月内损坏，按原价赔偿，已使用超过三个月的，按洗涤价五倍赔偿，已使用一年后的不赔偿。客衣损坏，按原价赔偿，制服损坏，按进货价赔偿。如属于交付前褪色或损坏的，甲方应予说明，乙方查收。
六、乙方未洗净的衣物，须立即收回免费重洗，特殊情况急需送回之衣物，乙方须及时派人送回。
七、乙方于每月的五日前向甲方提供上月的洗涤数量及费用金额，经甲方确认后作洗涤费结算依据。甲方每月二十五日前将上个月的洗涤费用以转帐方式支付给乙方，乙方向甲方提供有效发票。
八、除不可抗力原因，乙方不得延时收交布草、制服和衣物，否则乙方须承担因此给甲方造成的一切损失；如乙方延时收交的布草、衣物超过24小时，制服收交超过48小时，乙方须以未及时送回布草、制服衣物的洗涤费用总额的50%补偿给甲方。
九、布草、制服及客衣洗涤的《报价表》作为本合同书的附件，双方盖章确认生效，并以此作为洗涤费结算价格。
十、合同期限
本合同有效期两年，从2019年5月1日起至2021年4月30日止。合同有效期内价格如有变需提前二个月通知对方并经同意后执行，否则可以提前终止合同。
十三、其他
1、合同附件是本合同的组成部份，与合同具有同等法律效力。
2、本合同自双方签署盖章之日起生效，合同一式贰份，甲乙双方各执壹份，具有同等法律效力。
3、合同履行期间，如甲乙双方协商一致对本合同进行补充，须另行签订补充协议，所有补充协议是本合同的组成部分与本合同有同等法律效力。
    附件：报价表（附件为本合同的组成部分，与合同具有同等效力）


甲方签署（盖章）：                 乙方签署（盖章）：
授权代理（签名）：                 授权代理（签名）：
年    月     日                      年    月     日 

[bookmark: _Toc215749347][bookmark: _Toc6199]
第五章   投标文件格式

[bookmark: _Toc21040][bookmark: _Toc211243315][bookmark: _Toc236803110][bookmark: _Toc464641633][bookmark: _Toc464641486]目录.
投标人在编辑投标文件时，需要同时编制投标文件目录，属于本节点内容的必须在本节点中填写，填写到其他节点或附件的将可能导致废标，一切后果由投标人自行承担。
[bookmark: _Toc10851]
格式1. 投标书

投标书

致：深圳市南科大资产经营管理有限公司
根据贵校为        （项目名称、项目编号）的招标公告，签字代表（        姓名、职务）经正式授权并代表投标人      （投标人名称、地址）提交：
一、投标文件（正本一份、副本四份）：
应至少包括以下文件：
1）投标书；
2）公司情况介绍；
3）配送方案；
4）法定代表人证明书；
5）法定代表人授权书；	
6）价格承诺函；
7）换、补货承诺函；
8）诚信情况承诺函；
9）符合“招标文件”规定的证明文件及投标方认为需加以说明的其他内容。
二、“投标一览表”信封
按照投标人须知专用表要求提供。
三、招标文件有要求或投标人认为有必要提供的下述资料：
按招标文件投标人须知和技术规格要求提供的其它有关文件和证明资料，如制造商出具的产品中文说明书和样本等。
据此函，签字代表宣布同意如下：
1. 所附投标分项报价表中规定的应提交和交付的货物投标总价为（注明币种，并用文字和数字表示的投标总价）。
2. 投标人将按招标文件的规定履行合同责任和义务。
3. 投标人已详细审查全部招标文件，包括第（编号、补遗书）（如果有）。我们完全理解并同意放弃对这方面有不明及误解的权力。
4. 本投标有效期为自开标日起九十个日历日。
5. 投标人同意投标人须知第16.7条关于没收投标保证金的规定。
6. 投标人同意提供贵校可能要求的与其投标有关的一切数据或资料。投标人完全理解贵校不一定接受最低价的投标或收到的任何投标。
7. 与本投标有关的一切正式信函请寄：
地址：                                                                     
电话：                                传真：                         
电子邮件：                                  
       
投标人法定代表人或授权代表签字：                        

投标人名称：                            

公章：                                  

日期：                                  
 
                                                        

[bookmark: _Toc211243321][bookmark: _Toc236803115][bookmark: _Toc464641494][bookmark: _Toc21453][bookmark: _Toc464641641]格式2. 公司情况介绍
公司情况介绍
至少应包括以下内容：
1. 投标人公司规模及综合实力；
2. 投标人公司情况及人员简介；
3. 投标人近三年主要销售业绩；
4. 投标人商务情况：

	评审项目
	内容或数据
	查阅指引

	近三年（【】年至【】年）主营业务收入
	【】年：    万元
【】年：    万元
【】年：    万元
	【】至【】年度财务报表/审计报告备查

	近三年（【】年至【】年年）公司利润
	【】年：    万元
【】年：    万元
【】年：    万元
	

	近三年获奖情况
	
	证明文件备查

	近三年相关服务经验
	共   项，合同共     万元
	证明文件备查


注：请投标人正确填写本表，所填内容将作为评分的依据；其内容或数据应与对应的证明资料相符，如果不一致，可能导致该项的得分为0分。

投标人盖章：                       
投标人法定代表人或授权代表签字：                            
[bookmark: _Toc28356]格式3. 服务方案

服务方案
（格式自行拟订）


























[bookmark: _Toc211243322][bookmark: _Toc464641496][bookmark: _Toc24034][bookmark: _Toc464641643][bookmark: _Toc236803116]格式4. 法定代表人证明书

[bookmark: _Toc211248424]法定代表人证明书

               同志，现任我司           职务，为法定代表人，特此证明。
有效日期：                  签发日期：                   

投标人：        （盖章）      

附：法定代表人性别：        年龄：       身份证号码：         （身份证复印件附后）             
企业营业执照号码：                              企业性质：                        
主营（产）：                                                                   
兼营（产）：                                                                   
进口物品经营许可证号码：                                   
主营（产）：                                                                   
兼营（产）：                                                                   

说明：1.内容必须填写真实、清楚，涂改无效，不得转让、买卖。
      3.将此证明书提交对方作为合同附件。

[bookmark: _Toc211243323][bookmark: _Toc464641497][bookmark: _Toc7004][bookmark: _Toc236803117][bookmark: _Toc464641644]格式5. 法定代表人授权书

[bookmark: _Toc211248426]法定代表人授权书

兹授权            同志，为我司签订经济合同及办理其它事务代理人，其权限是：就南方科技大学                    （项目名称、编号） 的投标，以我司名义处理一切与之有关的事务。有效期限：至       年    月    日 。      

企业营业执照号码：                         
投标人（盖章）：                        
法定代表人（签名）：                
签发日期：         年      月     日

附：上述授权代表个人信息：
姓名：     
性别：      
年龄：      
职务：         
身份证号码：                 （身份证复印件附后） 

说明：1. 委托书内容必须填写真实、清楚，涂改无效。
      2. 委托书不得转让、买卖。

[bookmark: _Toc13024][bookmark: _Toc464641499][bookmark: _Toc464641646]格式6. 诚信情况承诺函

诚信情况承诺函


致：南方科技大学资产公司

我司参加贵校            （项目名称、编号）招标项目投标，在此郑重承诺：
1、我司不存在下列情形：
（1） 被纪检监察部门立案调查，违法违规事实成立的；
（2） 未按规定签订、履行采购合同，造成严重后果的；
（3） 隐瞒真实情况，提供虚假资料的；
（4） 以非法手段排斥其他供应商参与竞争的；
（5） 与其他采购参加人串通投标的；
（6） 在采购活动中应当回避而未回避的；
（7） 恶意投诉的；
（8） 向采购项目相关人行贿或者提供其他不当利益的；
（9） 阻碍、抗拒主管部门监督检查的；
（10） 履约检查不及格或评价为差的；
（十一）主管部门认定的其他情形。
2、我司已清楚理解：如我司作出虚假承诺，我司的投标将被作废，投标保证金将被没收，同时还会被贵校列入不良记录名单并在网上曝光。此外，贵校还有权提请政府采购监督管理部门给予我司一定年限内禁止参与政府采购活动或其他处罚。

投标人盖章：                       
投标人法定代表人或授权代表签字：                            



格式7. 承诺书

相关招标文件要求的承诺书

























格式8. 环保资质证明

环保资质证明

























格式9. 专家公寓布草洗涤服务投标价格表

专家公寓布草洗涤服务投标价格表
 
 
投标人名称：                                         
 
投标人代表签字：              联系方式：  
投标时间：    年  月  日      
 
	品名
	数量单位
	数量
	综合单价
（单位：元）
	合计金额
（单位：元）

	[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: _Hlk516134931][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: _Hlk516135841]床单
	件
	21900
	
	

	被套
	件
	21900
	
	

	枕套
	个
	29200
	
	

	毛巾
	条
	41975
	
	

	浴巾
	条
	36500
	
	

	地巾
	条
	32850
	
	

	总合计
	
小写：                                       

大写：                                       




投标单位（署名并盖章）：

投标单位授权代表人（签字）







格式10. 专家公寓布草工衣可以洗涤价目表

专家公寓布草工衣可以洗涤价目表
（表格自拟）





















格式11：技术性能响应表
技术性能响应表
投标人名称：___________________
	序号
	洗涤工作要求
	是否达到工作要求
	说明

	
	
	是
	否
	

	1.
	洗涤程序：
预洗（5分钟）→主洗（20分钟）→过水（3次，每次3分钟）→中和（5分钟）→高速脱水（5分钟）
	
	
	

	2.
	洗烫质量标准包括但不限于：
	
	
	

	2.1
	布草：
	
	
	

	2.1.1
	布草清洗、消毒、柔软无污渍、洁净清爽、无破损、色泽纯正，白色不泛灰不泛黄，无异味。
	
	
	

	2.1.2
	白色织物，各类毛巾无色花，无色差，手感柔软，无污渍；床单和枕套布面光洁，透气性能良好，无污渍。
	
	
	

	2.1.3
	熨烫平整，折叠整齐，无褶皱。
	
	
	

	2.1.4
	经过洗涤、消毒的布草必须符合《旅店业卫生标准》中的相关要求。
	
	
	

	2.2
	客衣、工作服：
	
	
	

	2.2.1
	洗涤
	
	
	

	2.2.1.1
	①水洗（包括手洗和机洗）：
	
	
	

	
	a) 各类不同质地的衣物经洗涤后，各部位洗到、洗净，不起毛，无损伤，不串色、不搭色；
	
	
	

	
	b) 去掉污渍后不损伤质地、不留痕迹（事先与甲方约定的特殊情况除外）；
	
	
	

	
	c) 漂洗后的衣物清爽、整洁、柔软，白色衣物不泛黄。
	
	
	

	
	d) 洗涤衣物必须经过消毒处理，使清洗后的衣物不残留病菌。
	
	
	

	2.2.1.2
	②干洗除达到水洗的质量要求外，还应做到：
	
	
	

	
	a）衣物不变色，不褪色，不变形；
	
	
	

	
	b）钮扣、夹里及衣物的其它辅件以及饰物等，不受损坏或变形。
	
	
	

	2.2.2
	熨烫
	
	
	

	2.2.2.1
	①上衣
	
	
	

	
	a) 经熨烫的服装平整、挺括、美观、不走形，整件衣物外表自然平服不留皱褶，无熨烫产生的极光，里衬不外露，熨烫效果有一定的持久性，且在交付时整齐美观。
	
	
	

	
	b) 衣服内外平整，领部翻转后要盖住接缝，并自然定型，领子左右部（驳头）自然成型，过肩衬要烫平，与袖子的拼缝没有曲板状。
	
	
	

	
	c) 胸部凸圆、领角对称，前襟长度并齐，口袋盖子烫挺，不留盖子印和钮扣印。
	
	
	

	
	d) 衣物里衬也应保持平整、不外露，袖子烫得圆服，袖口贴边平服，纽扣边褶平直整齐，袖后缝自袖口起约10厘米应烫直。
	
	
	

	2.2.2.2
	②裤子
	
	
	

	
	a) 全裤表面平整，裤缝对正，裤线挺直分明，裤角齐，无对折和不相配的折，自然垂直挺括。
	
	
	

	
	b) 裤腰平整无曲折，腰头里衬平整，后裤袋盖不留印，无拉链压痕，无裤裆皱折，边不弯曲。
	
	
	

	
	c) 折叠挂放规范，不宜起痕变形。
	
	
	

	2.3
	包装：
	
	
	

	
	洗涤产品被洗烫好后，需折叠的要折叠整齐、需悬挂的要配备衣架和衣罩并挂好、需包装的要包装严密。
	
	
	

	3.
	返洗率：
	
	
	

	3.1
	对于乙方清洗的布草、客衣、制服在一个月的洗衣量中返洗的衣物不得占总量的3%以上，或返洗次数不超过3次以上、且损坏的衣物不得占总洗衣量的1%以上。
	
	
	

	4.
	运输环节：
	
	
	

	4.1
	布草打包：（布草10-50条不等进行分类打包采用专用透明干净塑料袋独立包装目的是干净整洁卫生；运输时使用专用干净布草袋进行包装打包并在布草袋注明是干净布草袋；收脏布草一定要使用不同于干净布草袋的袋子可以是不同颜色进行区分比较明显；所有的干净布草袋或脏布草袋要求干净无破损等情况）
	
	
	

	4.2
	运输车辆：要求干净内部无杂物、生锈、破损等情况，确保没有二次污染等情况的发生。
	
	
	

	4.3
	返洗布草：所有返洗的布草要求使用专用返衣布草袋进行统一收集处理，方便洗衣厂人员及时处理污渍；（注明是返洗布草袋或不同颜色进行区分）
	
	
	

	4.4
	布草车：（要求洗衣厂提供专业干净的布草车，用不同颜色的布进行区分干净与脏布草车，目的是卫生安全；布草车布袋干净清洁无破损等情况）
	
	
	

	5.
	收送布草衣物的要求：
	
	
	

	5.10
	收送布草时间为每天下午16:30-17：30。
交接地点：深圳市南山区学苑大道1088号南方科技大学专家公寓内指定地点。
	
	
	

	6.
	布草及水质检测：
	
	
	

	6.1
	中标供应商每半年提供一次布草洗涤产品的检测报告和每季度提供水质的检测报告。
	
	
	

	7.
	洗涤剂要求:
	
	
	

	7.1
	洗涤剂名称及种类详见附件图片。每月提供洗涤剂进货清单。
	
	
	

	
	洗涤剂名称及种类：
[image: cid:A7CFD0DA@21AFDA00.AA1ABF55.JPG][image: cid:A7CFD0DB@21AFDA00.AA1ABF55.JPG]
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	8.
	乙方责任：
	
	
	

	8.1
	乙方在布草、制服、客衣收接过程中，如发现甲方送洗物因使用不当而造成非正常的严重污损、损坏以及染色、褪色、缩水、纽扣丢失、自然霉烂，不可清除的污染和衣物质劣、变形、开线等现象，乙方有权提出拒收，待甲方签名确认后，乙方方可收洗这部分物件，并且洗涤质量不佳和原破损的后果应由甲方负责。乙方在洗涤、搬运衣物过程中造成损坏、染色、缩水、丢失、纽扣丢失经乙方确认属乙方责任的，则由乙方按其洗涤费单价的10倍赔偿或根据《广东省洗衣洗涤消费争议解决办法》协商赔偿额度。
如出现乙方因使用劣质洗涤剂或不按规定过水次数致使布草霉菌、碱性超标造成客人严重过敏，经正规医院检测认定为布草原因的，则由乙方按《广东省洗衣洗涤消费争议解决办法》协商赔偿。

	
	
	




重要提示：
只列出发生偏离的项目，没有列出的将被视为完全响应。














注：本格式不得擅自更改。
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